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VOORWOORD
Voorwoord van Piet Penning

Net zoals ieder jaar mag ik weer een voorwoord 

schrijven in het jaarverslag van SPL, dit jaar in het 

jaarverslag 2023. 

Het klinkt allemaal wat routinematig, maar dat is het 

zeker niet. Zeker niet in 2023 waar wij in dit verslag 

terugkijken naar het kalenderjaar 2022. 

Ik ben er van overtuigd dat begin 2020 niemand 

op deze aarde had kunnen bedenken hoe groot 

de impact van Corona zou zijn op de samenleving 

maar zeker ook op het werk van SPL. Niemand 

had kunnen bedenken dat er kinderen op onze 

groepen komen waarvan de leefomgeving zich de 

afgelopen jaren heeft beperkt trot de huiskamer van 

het ouderlijk gezin. Niemand had kunnen bedenken 

dat kinderen op de peutergroepen voor het eerst 

spelen met andere kinderen en dat zij dat nog niet 

eerder hadden gedaan, ook niet in een informele 

setting. Niemand had kunnen bedenken dat ruim 2 

jaar Corona pandemie zo’n impact zou hebben op 

de (taal)ontwikkeling van jonge kinderen. Niemand 

had kunnen bedenken welke impact Corona, maar 

ook de oorlog in de Oekraïne zou hebben op de 

portemonnee van ouders. 

Allemaal factoren die het werk van SPL misschien 

wel belangrijker dan ooit hebben gemaakt, immers 

het peuterwerk is de plek om dit op te pakken 

zodat de kinderen toch nog een goede start op de 

basisschool kunnen maken. De drive om dit te doen, 

die is er niet alleen bij mij maar bij alle medewerkers 

van SPL.

Piet Penning

Directeur-bestuurder
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SPL is van mening dat alle peuters in Leiden 

recht hebben op een goede begeleiding naar 

de basisschool, in het bijzonder peuters met een 

achterstandsrisico. Een positief opvoedingsmilieu 

voor zowel peuters als hun ouders is hiervoor 

onmisbaar. Hetzelfde geldt voor structurele en 

interprofessionele samenwerking tussen SPL en 

partners in de buurt en de wijk, met als doel peuters 

én hun ouders te ondersteunen. SPL wil deze 

samenwerking en zo’n milieu (helpen) creëren.  

SPL doet dit door: 

• kinderen en hun ouders 

handelingsperspectief te bieden 

• hen te helpen niet direct te oordelen 

• hen optimisme te bieden

• hun participatie in de samenleving te 

bevorderen.

SPL is in haar missie H.O.O.P. geïnspireerd door de 

stellingname van hoogleraar Pedagogiek Micha de 

Winter, waarin hij vurig pleit voor meer optimisme en 

hoop in opvoeding en onderwijs.

Missie en Strategische Visie

MISSIE + VISIE
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STERKE PUNTEN

SPL bereidt peuters voor op de 
basisschool
Een peuterspeelzaal is meer dan een 

opvangvoorziening. Het is vooral een uitdagende 

speel- en leeromgeving, waar de taalontwikkeling 

en de cognitieve, sociale, emotionele, motorische 

en creatieve ontwikkeling van peuters gestimuleerd 

worden. Bijna alle peuterspeelzalen van SPL 

bieden een vorm van voorschoolse educatie aan, 

die aansluit op de vroegschoolse educatie van 

de kleuterklas. Zo beginnen alle peuters zo goed 

mogelijk voorbereid aan de basisschool.

SPL werkt samen met andere 
zorgpartijen 
De pedagogisch medewerkers observeren de 

kinderen dagelijks, waardoor ze de kinderen goed 

in beeld hebben. Vragen of problemen worden 

Sterke punten in peuterspeelzaalwerk

tijdig gesignaleerd en besproken met de ouders 

en eventuele derde zorgpartijen waar SPL intensief 

mee samenwerkt. 

Mocht er wat aan de hand zijn met een kind, 

dan kan de peuterspeelzaal snel en eenvoudig 

doorverwijzen naar andere instanties zoals de 

jeugdgezondheidszorg, jeugdhulp, sociaal werk, 

wijkteams en het Centrum voor Jeugd en Gezin. Dit 

gebeurt altijd in overleg met de ouders. 

SPL betrekt ouders bij de ontwikkeling van hun 

kind. Een plek op een SPL-peuterspeelzaal is voor 

alle ouders betaalbaar. Tweeverdieners kunnen 

kinderopvangtoeslag aanvragen. Eenverdieners 

worden door de gemeente Leiden gesubsidieerd. 

Hun eigen bijdrage is inkomensafhankelijk. 

Hoogopgeleid, praktisch opgeleid, uit binnen- of 

buitenland, met een achterstand of een voorsprong, 

iedereen is welkom. Zo leren mensen elkaar 

kennen en dat stimuleert integratie. Ouders met 

opvoedvragen kunnen op een laagdrempelige 

manier terecht bij de pedagogisch medewerkers. 

Deze ondersteuning kan opvoedproblemen 

voorkomen.

SPL staat midden in de samenleving
Peuterspeelzalen staan midden in de wijk en maken 

daar actief deel vanuit. Ze zitten vaak in of vlakbij 

basisscholen, buurtcentra en speeltuinen. Het is 

voor kinderen en ouders fijn om de speelzaal om de 

hoek te hebben. Het kan een goed startpunt zijn om 

van daaruit de wijk verder te leren kennen.



ONTWIKKELINGEN IN 2022
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ONTWIKKELINGEN IN 2022

SPL vindt dit een belangrijk onderzoek omdat het 

duidelijk maakt wat peuterwerk voor de ontwikkeling 

van kinderen betekent. 

De belangrijkste inzichten die in het tussentijds 

rapport over de periode najaar 2021 tot najaar 2022 

zijn: 

• Sinds de urenuitbreiding worden gerichte 

VE-activiteiten vaker en ook meer in kleine 

groepen met doelgroepkinderen uitgevoerd. 

• Het urengebruik van VE toont een stijgende 

lijn sinds 2020. Echter, 16 uur per week 

wordt gemiddeld nog niet gehaald.

• Vergeleken met 2020 ervaren pedagogisch 

medewerkers meer werkbelasting en 

leidinggevenden rapporteren meer 

knelpunten om de kwaliteit te verbeteren.

EVENING onderzoekt landelijk de effectiviteit 

van het aanbieden van 960 uur VVE aan 

doelgroepkinderen en de norm voor de inzet 

van pedagogisch beleidsmedewerkers. Met als 

belangrijkste vragen: heeft de maatregel een positief 

effect op de sociaal-emotionele, motorische, talige 

en cognitieve ontwikkeling van doelgroepkinderen 

en maakt de manier waarop de maatregel wordt 

uitgevoerd uit voor de grootte van de effecten? 

Het onderzoek is in april 2019 gestart en loopt tot 

en met maart 2023. Het maakt deel uit van een 

breed monitorings- en beleidsevaluatieprogramma 

opgesteld door het ministerie van OCW en wordt 

uitgevoerd door een onderzoeksteam van de 

Universiteit Utrecht en Sardes. EVENING staat voor 

Effectstudie Voorschoolse Educatie: een natuurlijk 

experiment in Nederlandse gemeenten. 

In het voorjaar van 2023 volgt dit rapport waarin 

wordt vermeldt hoe deze inzichten verband houden

met de geobserveerde kwaliteit van de locaties.

EVENING-project

Contact met partners 

Oudercommissie

Huisvesting

Het LEF (Leiden Education Fieldlab)

EVENING-project     

Veranderingen locatie de Merenwijk
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ONTWIKKELINGEN IN 2022

In het LEF delen onderwijsprofessionals uit 

voorschoolse educatie, po, vo, mbo, hbo, wo 

samen met ondernemers, gemeente en musea 

hun kennis op kernactiviteiten als onderwijs 

verzorgen, leraren opleiden, innoveren, praktijk 

onderzoek en leidinggeven. Het LEF is de plek 

geworden in Leiden Kennisstad om na te denken, 

stil te staan om uiteindelijk samen tot inzichten 

en oplossingen te komen. Het partnerschap is in 

2022 uitgebreid met de Cultuur Educatiegroep 

en JesRijnland. Het succesvolle project Leidse 

Aanpak voor Talentontwikkeling is verduurzaamd 

als zichtlijn ‘talentontwikkeling’ in het LEF. De 

startfase is in 2022 afgerond en de ambitie voor de 

tweede fase (2023-2025) naar een duurzaam LEF is 

geformuleerd. Met LEF en liefde voor onderwijs.

Het LEF (Leiden Education Fieldlab)

Contact met partners 

Oudercommissie

Huisvesting

Het LEF (Leiden Education Fieldlab)

EVENING-project     

Veranderingen locatie de Merenwijk
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ONTWIKKELINGEN IN 2022

Peuterspeelklas in stand te houden werd er tekort 

gedaan aan de zorg en behoefte van de kinderen 

van de peuterspeelzaal Piramide 1 en Piramide 

2, die indirect betrokken waren door het concept 

Peuterspeelklas. De Peuterspeelklas is dan ook 

opgeheven vanaf maart 2022. De wijziging betekent 

voor de peuters van Piramide 1 en Piramide 2 

meer structuur en stabiliteit in de groep. Hierdoor 

kan er gerichter en beter worden ondersteund ter 

bevordering van de ontwikkeling van de peuters.

De peuters van locatie de Merenwijk Piramide 1 en 2 

worden opgevangen in 1 lokaal dit betekent dat alle 

peuters zowel in de ochtend als in de middag naar 

de peuterspeelzaal komen. Wij weten uit ervaring 

dat jonge kinderen vanaf 2 jaar in de middag minder 

uitgerust zijn waardoor het effect van het VVE 

aanbod wellicht minder is. Opvang van peuters in de 

ochtend geniet de voorkeur. 

In Piramide 1 en in Piramide 2 hebben peuters 

vanaf 3 jaar de mogelijkheid door te stromen naar 

de Peuterspeelklas. Dit in overleg met ouders 

en kijkend naar de behoeftes en mogelijkheden 

van de peuters. Deze doorstoom betekent voor 

Piramide 1 en Piramide 2 continu verandering 

van de groepsdynamiek. De ervaring is dat dit 

niet bevorderlijk is voor de stabiliteit van de 

peuters van Piramide 1 en Piramide 2. Door de 

Veranderingen locatie de Merenwijk

Contact met partners 

Oudercommissie

Huisvesting

Het LEF (Leiden Education Fieldlab)

EVENING-project     

Veranderingen locatie de Merenwijk
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ONTWIKKELINGEN IN 2022

Nieuwbouw locatie Ot & Sien
Vanaf september 2021 is Ot &amp; Sien gevestigd in een portacabin naast de twee basisscholen De Tweemaster 

en De Meerpaal. De huidige gebouwen van De Meerpaal en De Tweemaster, waarin SPL gevestigd is, voldoen 

niet meer aan de huidige eisen die gelden voor basisscholen. Daarom is een nieuw gebouw nodig voor 

De Meerpaal, De Tweemaster, de BSO en de peuterspeelzaal. Met de locatie van Ot & Sien in het nieuwe 

schoolgebouw hopen we ook de goede samenwerking met de scholen verder te intensiveren. Medio 2023 zal 

de nieuwbouw gerealiseerd zijn.

’t Piraatje Leiden
In 2015 is gestart met het plan om het speeltuingebouw van speeltuinvereniging Ons Eiland grondig te 

renoveren. Hierdoor kon op 7 november 2022 ’t Piraatje starten in het nieuwe gerenoveerde gebouw. Dit is een 

lokaal waar ook de speeltuinvereniging Ons Eiland in is gevestigd.

Brede school de Merenwijk
De peuterspeelklas in Brede school de Merenwijk is opgeheven vanaf maart 2022. Door de Peuterspeelklas 

in stand te houden werd er tekort gedaan aan de zorg van de kinderen van de peuterspeelzaal Piramide 1 en 

Piramide 2, die indirect betrokken waren door het concept Peuterspeelklas. 

Lees verder op de volgende pagina →

In 2019 heeft SPL het Integraal Huisvestingsplan 

(IHP) opgesteld. Het IHP geeft vanuit de strategie 

en het pedagogisch beleid van SPL antwoord op 

de vragen: ‘Waar willen we zitten, waarom en hoe 

kunnen we de huisvesting optimaal gebruiken’. 

Het IHP van SPL sluit aan bij de ontwikkelingen 

in het jeugdbeleid en in de onderwijshuisvesting 

van het basisonderwijs in de gemeente Leiden, 

zoals weergegeven in de ‘Integrale aanpak 

onderwijskansen kinderen 0-13 jaar’ en het ‘Integraal 

Huisvestingsplan voor het onderwijs 2019-2030’.

In 2022 hebben de volgende ontwikkelingen op het 

gebied van huisvesting plaatsgevonden:

 

Huisvesting

Contact met partners 

Oudercommissie

Huisvesting

Het LEF (Leiden Education Fieldlab)

EVENING-project     

Veranderingen locatie de Merenwijk
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ONTWIKKELINGEN IN 2022

Kleine Urt
De Joppenszschool waar Kleine Urt in is gehuisvest heeft het pand verlaten. Kleine Urt kan blijven zitten op 

deze locatie. International School leiden (ISL) heeft dit pand overgenomen en is hiermee dan ook een partner 

geworden van SPL. 

Anne Frankschool wijk Stevenshof
Het bleek in de loop van 2022 niet financieel haalbaar om een derde peuterspeelzaal in de Stevenshof te starten. 

De kosten van het plaatsen van een tijdelijke voorziening bij de Anne Frankschool bleken te hoog te zijn om 

daadwerkelijk tot plaatsing over te gaan. Wel zijn er samenwerkingsafspraken met de school gemaakt. 

Stichting Kinderspeelzaal Voorschoten
SPL is per 1 januari gefuseerd met Stichting Kinderspeelzaal Voorschoten (SKV). Hiermee is SPL uitgebreid met 6 

locaties in Voorschoten. 

Contact met partners 

Oudercommissie

Huisvesting

Het LEF (Leiden Education Fieldlab)

EVENING-project     

Veranderingen locatie de Merenwijk

Huisvesting
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ONTWIKKELINGEN IN 2022
Oudercommissie

Contact met partners 

Oudercommissie

Huisvesting

Het LEF (Leiden Education Fieldlab)

EVENING-project     

Veranderingen locatie de Merenwijk

De oudercommissie heeft adviesrecht over de volgende onderwerpen:

• het pedagogisch beleid

• het algemeen beleid op het gebied van voeding, opvoeding, veiligheid en gezondheid

• openingstijden

• voorschoolse educatie

• vaststelling en wijziging van de klachtenregeling

• de hoogte van de ouderbijdrage

De oudercommissie heeft dit jaar vier keer met elkaar vergaderd: in januari, april, juni en september. De Raad 

van Toezicht is aangesloten bij de vergadering in april. Onderwerpen die o.a. aan bod gekomen zijn: Corona, 

klachtenprocedure en ingekomen klachten 2021, evaluatie 16 uur VVE, het Eveningproject, terugkoppeling 

GGD bezoeken, locatie specifieke onderwerpen, het klanttevredenheidsonderzoek, de aangepaste procedure 

klantenservice en ouderparticipatie. 

Leden van de oudercommissie hebben dit jaar hun advies uitgebracht over de nieuwe tarieven en over het 

voornemen om een studiedag in te voeren. 

SPL vindt het belangrijk om samen te werken met 

ouders. We staan open voor meningen en ideeën 

zodat we er samen voor zorgen dat de kwaliteit 

hoog blijft en de kinderen met plezier naar de 

peuterspeelzaal gaan. 

Om ouders gelegenheid te bieden mee te denken 

over verschillende onderwerpen, hebben we een 

oudercommissie. 

Dit jaar hebben we met 9 betrokken ouders de 

oudercommissie SPL (Leiden, Lisse en Voorschoten) 

vormgegeven. 5 ouders uit Leiden en 4 ouders uit 

Voorschoten..
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ONTWIKKELINGEN IN 2022

met het verbeteren van de route van overdracht 

naar de basisschool om de doorgaande leerlijn te 

bevorderen.

De samenwerking met partners staat bij SPL hoog 

in het vaandel. We kunnen het niet alleen; om 

de kansen voor kinderen te vergroten, hebben 

we elkaar hard nodig! Met de pedagogisch 

medewerkers wordt het belang van samenwerking 

besproken in de wijkoverleggen. De lijntjes tussen 

onze medewerkers en die van JES Rijnland willen 

we graag kort houden; zo weten we precies van 

elkaar welke kinderen een thuisprogramma volgen.

 

Het aantal kinderen dat een zorgvraag heeft, is 

de laatste jaren toegenomen. Samenwerking 

met het CJG en Cardea is van groot belang. 

Medewerkers van Inzowijs ondersteunen regelmatig 

kinderen op de groepen. Daarnaast hebben we 

de onderwijspartners nodig om de doorgaande lijn 

richting de basisschool te verstevigen. SPL heeft 

meegewerkt aan de pilot ‘overdracht’ en denkt mee 

Contact met partners 

Contact met partners 

Oudercommissie

Huisvesting

Het LEF (Leiden Education Fieldlab)

EVENING-project     

Veranderingen locatie de Merenwijk
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CIJFERS

Gelukkig zien wij in 2022 een lichte stijging van het 

aantal kinderen ten opzichte van 2021. Helaas zijn 

wij nog steeds niet terug op het aantal kinderen van 

voor de Corona-periode. Om die reden is SPL ook 

gesprekken gestart met de gemeente Leiden, CJG 

en JES Rijnland om de kindaantallen weer op het 

oude niveau te krijgen.

Bezettingscijfers locaties

Totaal aantal kinderen dat in 2022 
een SPL Peuterspeelzaal bezocht

909
Gemiddeld bezettingspercentage

77,84%

Kinderen met 
ontwikkelingsvoorsprong

Inkomenscategorieën ouders

Kinderen met een 
ondersteuningsvraag

Doelgroepkinderen

Bezettingscijfers locaties
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CIJFERS

Daarnaast is er vanuit de gemeente Leiden gesteld dat er ook geïndiceerd mag worden op basis van de 

taalomgeving en de kenmerken van het gezinsmilieu. Het CJG indiceert doelgroepkinderen, soms in overleg met 

de medewerkers van SPL. Medewerkers kunnen een VE-aanvraag doen wanneer zij vermoeden dat het om een 

doelgroepkind gaat. 

Met een VE-indicatie mogen doelgroepkinderen vanaf 2,5 jaar 16 uur naar de peuterspeelzaal. 8 uur wordt 

vergoed door de gemeente.

Aantal doelgroepkinderen in 2022: 318

Wijk Totaal

Mors 29

Stevenshof 21

Centrum 26

Noord 88

Zuid-West 72

Merenwijk 51

Roodenburgerdistrict 31

Doelgroepkinderen komen in aanmerking voor 

een VE-indicatie wanneer zij aan een of meerdere 

indicatoren voldoen.

De landelijke indicatoren zijn:

• De ouders hebben maximaal basisonderwijs, 

vmbo-b/k of mbo1. 

(bij 1-oudergezin: ouder heeft maximaal 

basisonderwijs, vmbo-b/k of mbo1)

• Er zijn geldzorgen in het gezin of het gezin 

maakt gebruik van de schuldsanering.

• Het betreft een vluchtelingengezin dat 

minder dan 5 jaar in Nederland is.

Doelgroepkinderen

Kinderen met 
ontwikkelingsvoorsprong

Inkomenscategorieën ouders

Kinderen met een 
ondersteuningsvraag

Doelgroepkinderen

Bezettingscijfers locaties
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CIJFERS

Een ruim aantal kinderen dat de peuterspeelzalen 

van SPL bezoekt heeft extra ondersteuning nodig, 

omdat hun ontwikkeling niet optimaal verloopt. 

SPL werkt daarom onder andere nauw samen met 

de Centra voor Jeugd en Gezin (CJG) in Leiden en 

jeugd- en opvoedhulporganisatie Cardea. 

Als pedagogisch medewerkers zich zorgen maken 

over een kind, zijn er vanuit het programma 

Alert4you een aantal coaches van Cardea 

beschikbaar voor ondersteuning. De coaches 

kijken mee op de groep en geven tips en adviezen 

over de begeleiding van het kind en de ouders. 

Verder kunnen pedagogisch medewerkers een 

‘dubbeltelling’ aanvragen voor een kind. Het kind 

telt dan voor twee op de bezettingslijst van de 

groep, zodat de pedagogisch medewerkers meer 

tijd en aandacht kunnen besteden aan het kind.

Kinderen met een ondersteuningsvraag 

Totaal aantal kinderen met een 
ondersteuningsvraag in 2022

156
Aantal kinderen waarvoor Alert4you 

is ingezet

23
Aantal kinderen waarover contact is 

geweest met het CJG

58
Aantal aangevraagde dubbeltellingen

50Kinderen met 
ontwikkelingsvoorsprong

Inkomenscategorieën ouders

Kinderen met een 
ondersteuningsvraag

Doelgroepkinderen

Bezettingscijfers locaties
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CIJFERS

Inkomenscategorieën, van de plaatsingen van ouders met en zonder recht op kinderopvangtoeslag.

Inkomens (€) Percentage (%)

€ - – € 2.211 40,6%

€ 2.211 – € 2.637 23,2%

€ 2.637 – € 3.629 15,2%

€ 3.629 – € 4.936 9,1%

€ 4.936 – € 7.095 6,5%

€ 7.095 – € 9.832 4,0%

€ 9.832 – hoger 1,5%

Inkomenscategorieën ouders

Kinderen met 
ontwikkelingsvoorsprong

Inkomenscategorieën ouders

Kinderen met een 
ondersteuningsvraag

Doelgroepkinderen

Bezettingscijfers locaties
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CIJFERS

de ambassadeur het overdrachtsformulier voor 

Pientere Peuters. Een warme overdracht met de 

intern begeleider of leerkracht is wenselijk, zodat 

de school meteen verder kan met hetgeen er op de 

peuterspeelzaal gesignaleerd is. 

In het najaar van 2022 heeft de ambassadeur met 

de pedagogisch coaches in twee bijeenkomsten 

kennis gedeeld over peuters met een 

ontwikkelingsvoorsprong. Hoe signaleer je de 

peuters en wat kan je de peuters aanbieden zijn 

twee belangrijke stappen uit het 10-stappenplan 

waar de coaches mee aan de slag gaan op de 

groepen. Zo kunnen we op meer groepen tegelijk 

werken aan een goed aanbod voor pientere 

peuters.

SPL heeft een ambassadeur voor peuters met (een 

vermoeden van) een ontwikkelingsvoorsprong. De 

rol van de ambassadeur Ontwikkelingsvoorsprong 

komt voort uit de samenwerking van SPL met de 

Leidse Aanpak voor Talent Ontwikkeling.

De ambassadeur is in 2022 voor 19 peuters 

ingeschakeld. Van deze peuters heeft ongeveer 

75% waarschijnlijk een ontwikkelingsvoorsprong. 

De ambassadeur ondersteunt de pedagogisch 

medewerkers bij het signaleren van peuters met 

een voorsprong, het samenstellen van een goed 

aanbod, het bieden van passende begeleiding en 

het zorgvuldig overdragen van deze peuters naar de 

basisschool. Ze onderhoudt ook het contact met de 

ouders hierover. 

Voor de informatieoverdracht naar school gebruikt 

Kinderen met een ontwikkelingsvoorsprong

Kinderen met 
ontwikkelingsvoorsprong

Inkomenscategorieën ouders

Kinderen met een 
ondersteuningsvraag

Doelgroepkinderen

Bezettingscijfers locaties
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Personeel (FTE)

Personeel in cijfers 

MEDEWERKERS

Pedagogisch medewerkers: 35,77

Verzuimpercentage

8,64%
Totaal fte

48,94
Het verzuimpercentage is in 2022 toegenomen ten opzichte 

van 2021. Dit jaar is het Corona- gerelateerd verzuim 

opgenomen in de verzuimcijfers in tegenstelling tot 2021.

Gemiddelde leeftijd

47,66 jr
Scholing

Ondernemingsraad

Personeel in cijfers

Pedagogisch staf: 2,15 Teamleiders: 2,44 Directie: 1

Huishoudelijk medewerkers: 2,60 Kantoor medewerkers: 5,12
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De ondernemingsraad heeft vanaf oktober 2022 

vier keer een reguliere OR-vergadering gehad. 

De vergaderingen met de directeur-bestuurder 

hebben twee keer plaatsgevonden. 

Dit jaar heeft er een kennismaking plaatsgevonden 

tussen twee leden van de Raad van Toezicht en de 

leden van de ondernemingsraad. 

De volgende onderwerpen zijn o.a. besproken: 

• begroting 2022 en 2023

• compensatie-urenbeleid 

• verlofregelingen

• uitbetaling gratificatie

• scholingsuren 

In 2022 is de nieuwe ondernemingsraad op 1 

oktober gestart. 

De maanden daarvoor was er helaas geen actieve 

ondernemingsraad omdat er maar een lid was. 

Na verschillende wervingsacties is het gelukt om 

met vijf leden te starten:

• Renuka de Weijer (pedagogisch medewerker 

Mengelmoes)

• Marijn Klok (zorgcoördinator)

• Choraima Verplancke (pedagogisch 

medewerker Olleke Bolleke)

• Rachida Lamzira (pedagogisch medewerker 

Groen Knollenland)

• Danielle van Beek (pedagogisch 

medewerker Groen Knollenland en 

coördinator VVE verwijzingen)

Ondernemingsraad

MEDEWERKERS

Scholing

Ondernemingsraad

Personeel in cijfers
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Scholing

MEDEWERKERS

Scholing

Ondernemingsraad

Personeel in cijfers

Tevens hebben in 2022 de volgende scholings- 

activiteiten plaatsgevonden:  

• Alle pedagogisch medewerkers hebben 

de workshop over laaggeletterdheid: 

‘Herkennen en doorverwijzen ’ gevolgd. 

Deze workshop werd verzorgd door Stichting 

Lezen en schrijven in het kader van aandacht 

voor Laaggeletterdheid vanuit het Taalpact, 

zie verder kopje ‘waar zijn we trots op’. 

• Training KIJK! voor nieuwe pedagogisch 

medewerkers

• Training KIJK! voor pedagogisch coaches

• De pedagogisch coaches en andere 

geïnteresseerden volgden 2 bijeenkomsten 

over ontwikkelingsvoorsprong en het 

10-stappenplan dat is ontwikkeld door het 

project Begaafde kinderen. 

Naast de wettelijk verplichte scholing werd er in  

november een gezamenlijke scholingsmiddag geor-

ganiseerd. De meldcode kindermishandeling werd 

centraal opgefrist door een medewerker van Veilig 

Thuis. Daarna konden alle pedagogisch medewer- 

kers twee workshops volgen. De keuze bestond uit: 

• Informatie over taalontwikkelingsstoornis/ 

gebarentaal door Auris

• Stimuleren van de ontwikkeling tijdens 

buiten spelen – Outdoor Living & learning 

academy- Hogeschool Leiden

• Muziek buiten – Outdoor Living & learning 

academy - Hogeschool Leiden

• Bevorderen van contact en communicatie – 

Rianne de Vries – GZ-psycholoog

• Wiebel en kriebel workshop – Judith 

Hooimeijer – fysiotherapeut 

Door de overheid worden wettelijke eisen gesteld 

aan SPL met betrekking tot de scholing van het 

personeel. Zo is het verplicht dat alle medewerkers 

die op een VE-locatie werken geschoold zijn in een 

door het NJI erkend programma of ten minste ge-

start zijn met de VE-opleiding. Alle vaste medewerk-

ers en invalkrachten van SPL worden daarom intern 

getraind in de VE-methode Piramide. In 2022 heb-

ben 8 pedagogisch medewerkers en 2 pedagogisch 

coaches de piramide training afgerond. Daarnaast 

zijn 7 nieuwe pedagogisch medewerkers gestart 

met de training.

In 2022 hebben de jaarlijkse BHV en EHBO herha- 

lingstrainingen plaatsgevonden. Alle pedagogisch 

medewerkers hebben minimaal een BHV of een  

EHBO-training gevolgd. 



KWALITEIT



27

Sociaal Jaarverslag 2022Stichting Peuterspeelzalen Leiden e.o.

KWALITEIT
Klanttevredenheidsonderzoek

Klachten in 2022

Inspecties GGD

Klanttevredenheidsonderzoek

Hieronder tonen wij alle rapportcijfers (en de NPS) van de aspecten waarop een vergelijk met onze landelijke 

Kinderopvang Benchmark gemaakt kan worden.

Totaal SPL Benchmark

De uitstraling van de locatie 8,1 7,8

De hygiëne 8,5 7,8

De veiligheid 8,8 8,0

De speelruimte binnen 8,5 8,1*

De speelruimte buiten 7,9 8,1*

De aandacht voor de algehele ontwikkeling van uw kind 8,6 7,8

De mate waarin uw kind zich prettig voelt 8,8 8,4

De informatie die u over het welbevinden van uw kind krijgt (bij het brengen en/of halen 8,5 7,5

Hoe waarschijnlijk is het dat u SPL zou aanbevelen bij familie/vrienden (NPS) 35 28

Welk algemeen eindcijfer geeft u tot slot aan de opvang van uw kind? 8,6 8,0

Als belangrijkste redenen om hun kind naar de peuterspeelzaal te brengen gaven de ouders op dat hun kind 

leert omgaan met andere kinderen, en dat het goed is voor zijn/haar ontwikkeling. 

In mei 2022 heeft SPL het jaarlijkse klanttevreden-

heidsonderzoek uitgezet onder alle ouders 

die een kind op een van de locaties hadden of 

die een kind op de wachtlijst hadden staan op 

dat moment. Het algemene resultaat van het 

klanttevredenheidsonderzoek was een gemiddelde 

score van 8,6. 

SPL is trots op het resultaat. Vooral de inzet van 

de pedagogisch medewerkers van SPL en de 

mate waarin het kind zich prettig voelt op de 

groep, scoorden hoog. Zelfs de minst beoordeelde 

aspecten scoren nog een zeer ruime voldoende of 

goed. 

Wanneer je SPL bekijkt in de benchmark dan komt 

SPL hier met een mooi resultaat uit. 

* In de benchmark wordt geen onderscheid gemaakt naar speelruimte 
binnen en buiten en is de vraagstelling niet 100% vergelijkbaar 

(benchmarkscore ter indicatie): "De speelmogelijkheden voor uw kind".
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Klachten in 2022

Inspecties GGD

Klanttevredenheidsonderzoek

KWALITEIT
Inspecties GGD

juiste certificaten te beschikken met betrekking tot 

mondelinge taalvaardigheid en lezen. SPL heeft de 

pedagogisch medewerker scholing aangeboden, 

waarna zij het vereiste certificaat behaald heeft.

Bij de andere locatie ging het om een medewerker 

die in dienst is bij de school waar de locatie is geves-

tigd. De medewerker vanuit het basisonderwijs is een 

HBO geschoolde medewerker die mede een schakel 

is in de doorgaande leerlijn ter bevordering van de 

overgang van de peuters naar het basisonderwijs. 

Bij één locatie werd niet voldaan aan de eisen van 

het veiligheids- en gezondheidsbeleid. Een radio- 

kabel hing niet op de juiste hoogte. Dit is aangepast. 

De inspectierapporten van de GGD zijn in te zien  

via de website van SPL en in het Landelijk Register 

Kinderopvang en Peuterspeelzalen.

coaching dus plaats. Ten tijde van de inspectie was 

de opleiding gestart maar nog niet afgerond of moest 

de opleiding nog starten.

Bij twee locaties werd er niet voldaan aan de eisen 

omtrent de buitenspeelruimte. Bij een locatie wordt 

de afgebakende buitenruimte ook gebruikt als ver-

keersruimte wat gepaard gaat met veiligheidsrisico’s. 

De medewerkers zijn hier alert op. 

SPL is hierover in overleg met de gemeente en de 

school waar deze locatie is gevestigd. 

Bij de andere locatie moest er een afgebroken paal-

tje worden verwijderd van de speelruimte wat vervol-

gens is gebeurd.

Bij twee locaties werd niet voldaan aan de eisen 

omtrent voorschoolse educatie. 

Een pedagogisch medewerker bleek niet over de 

De locaties van SPL worden regelmatig door de GGD 

geïnspecteerd om te beoordelen of ze voldoen aan 

de Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeel- 

zalen. De GGD kan inspecteren op de domeinen 

Pedagogisch klimaat, Personeel en groepen, Veilig-

heid en gezondheid, Accommodatie en Ouderrecht. 

In 2022 heeft de GGD 26 inspecties bij SPL gehoud-

en. De GGD-inspecteur heeft geconstateerd dat de 

locaties verantwoorde kinderopvang bieden. Wel zijn 

er bij 21 locaties een (tijdelijke) tekortkoming is vast-

gesteld. Op de tekortkomingen zijn acties uitgezet. 

Bij het merendeel van deze locaties ging dit over 

de pedagogisch coach die nog niet gecertificeerd 

is. SPL heeft gekozen om pedagogisch coaches te 

koppelen aan vaste locaties. Met ingang van 1 januari 

2022 zijn er meer coaches in dienst gekomen. Zij zijn 

allen, in overleg met de gemeente Leiden, begon-

nen met hun werkzaamheden. Op alle locaties vindt 
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Klachten in 2022

Inspecties GGD

Klanttevredenheidsonderzoek

KWALITEIT
Klachten in 2022

Klachten van ouders worden via een interne klachtenprocedure behandeld. Als ouders niet tevreden zijn met 

de oplossing en/of beantwoording van hun klacht, kunnen ze de klacht indienen bij de Geschillencommissie 

Kinderopvang. In 2022 is er slechts 1 interne klacht binnengekomen bij SPL. Deze klacht is naar tevredenheid 

afgehandeld met de desbetreffende ouder. Er zijn geen klachten ingediend bij de Geschillencommissie 

Kinderopvang.



FINANCIËN
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FINANCIËN
Jaarrekening

SPL is een financieel gezonde organisatie. Zoals al eerder te lezen in dit jaarverslag, hebben wij in 2022 weer 

meer kinderen ontvangen op de peuterspeelzalen. Maar door de haperende toeleiding zit SPL nog steeds niet 

op het pre corona niveau  Hierdoor sluiten wij 2022 weer af met een negatief resultaat. Dit negatieve resultaat 

wordt niet alleen veroorzaakt door de lage bezettingsgraad op onze zalen. De financiële crisis en de hoge inflatie 

raakt ook, of misschien wel juist,  de ouders  van de kinderen die de gang naar de voorschool het hardste nodig 

hebben. Dit resulteert in een substantieel aantal facturen die momenteel niet betaald worden. SPL is in overleg 

met de gemeente Leiden hierover.

 

Bekijk de jaarrekening 2022 op onze website (online)

https://splopvang.nl/wp-content/uploads/2023/04/Financieel-verslag-samenvatting-website-2022.pdf


RAAD VAN TOEZICHT
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Het strategisch beleid voor de komende jaren blijft voor de RvT een belangrijk punt: wat is de rol van de 

peuterspeelzalen in de toekomst. Dit heeft in 2021 geleid tot een visie, ‘Jongste talenten aanspreken’ die 

wij actief willen blijven uitdragen. Steeds nadrukkelijker wordt het doel van SPL het bevorderen van gelijke 

startkansen voor alle kinderen in het onderwijs.

De richting waarop de rijksoverheid en de gemeente Leiden hun beleid zal gaan uitzetten, heeft grote invloed op 

SPL, evenals de beleidsrichtingen van de gemeenten Noordwijk, Voorschoten en Lisse op respectievelijk SJWB 

en SPL. 

Strategisch Beleid

RAAD VAN TOEZICHT

Een belangrijk agendapunt was ook in 2022 de fusie met de Stichting Peuterspeelzaal Voorschoten. Deze fusie 

heeft in 2022 daadwerkelijk haar beslag gekregen, zowel juridisch als organisatorisch. 

Een aandachtspunt voor de Raad van Toezicht blijft een goede inrichting en functioneren van het centraal bureau 

van de stichting als belangrijke schakel in de ondersteuning van de uitvoering van onze kerntaak op de zalen 

door de pedagogisch medewerkers. 

Speerpunten RvT in 2022

SPL en SJWB kennen dezelfde bestuurder en 

dezelfde RvT. 

In 2022 is de Raad van Toezicht acht maal bij 

elkaar gekomen in (deels digitale) vergaderingen 

met de directeur-bestuurder.  De Raad heeft 

evaluatievergadering zonder bestuurder gehouden. 

Gedurende de vergaderingen is het algemene reilen 

en zeilen van SPL en SJWB behandeld. 

Verslag 2022

Vergoeding

Evaluatie eigen functioneren RvT

Corona

Speerpunten RvT in 2021

Strategisch Beleid

Samenstelling van de 
Raad van Toezicht

De rol van de Raad van Toezicht

Samenstelling van de 
Raad van Toezicht in 2021
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De Raad van Toezicht is vooral begin 2022 geïnformeerd over de effecten van corona op het functioneren van 

de Stichting, zoals het (deels) gesloten zijn van de zalen en hoog ziekteverzuim. Het contact houden met ouders 

door de pedagogisch medewerkers was in deze situatie belangrijk, alsmede de zorg voor goede gezondheid van 

de medewerkers. Dit was mogelijk dank zij de geweldige inzet en flexibiliteit van onze medewerkers. 

Zorgelijk vindt de RvT het dat de toeleidende instanties nog steeds onvoldoende kinderen selecteren en 

stimuleren om naar de peuterspeelzalen te komen. Dit is in de eerste plaats een nadeel voor de kinderen zelf, 

omdat zij onvoldoende voorbereid straks aan het basisonderwijs zullen beginnen. Het leidt, vooral in Leiden, tot 

een lagere bezetting, hetgeen ook negatieve financiële gevolgen heeft voor SPL.

Corona

RAAD VAN TOEZICHT

Verslag 2022

Vergoeding

Evaluatie eigen functioneren RvT

Corona

Speerpunten RvT in 2021

Strategisch Beleid

Samenstelling van de 
Raad van Toezicht

De rol van de Raad van Toezicht

Samenstelling van de 
Raad van Toezicht in 2021
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De Raad van Toezicht heeft in een vergadering zonder de Bestuurder haar eigen functioneren besproken en 

daarbij gesproken over de toekomstige wijze van invulling van haar eigen rol. In 2023 zal worden getoetst of dit 

kader inderdaad in de praktijk voldoende concreet wordt ingevuld. 

Een lid van de RvT heeft in 2022 een bijeenkomst bijgewoond over goed werkgeverschap. 

Evaluatie eigen functioneren RvT

RAAD VAN TOEZICHT

De leden van de Raad van Toezicht krijgen een vrijwilligersvergoeding en een reiskostenvergoeding. De leden 

van de Raad van Toezicht hebben geen conflicterende belangen. 

Vergoeding

Verslag 2022

Vergoeding

Evaluatie eigen functioneren RvT

Corona

Speerpunten RvT in 2021

Strategisch Beleid

Samenstelling van de 
Raad van Toezicht

De rol van de Raad van Toezicht

Samenstelling van de 
Raad van Toezicht in 2021
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Auditcommissie
De Auditcommissie heeft twee maal vergaderd, eenmaal over de jaarrekening in aanwezigheid van de externe 

accountant, de bestuurder en de controller en één maal over de begroting in aanwezigheid van de bestuurder. 

Renumeratiecommissie
De Renumeratiecommissie heeft een jaarlijks functioneringsgesprek gehouden met de directeur bestuurder en 

heeft daartoe vooraf informatie ingewonnen van leden van het MT en de OR. 

Overleg ondernemingsraad en ouders
De RvT is verheugd dat eind 2022 er weer een volwaardige OR is aangetreden. 

Twee leden van de RvT hebben een overleg gehad met de oudercommissie. 

Overleg met het MT
De Raad heeft in 2022 twee maal een overleg met het MT en de bestuurder gehad. 

Verslag 2022

RAAD VAN TOEZICHT

Verslag 2022

Vergoeding

Evaluatie eigen functioneren RvT

Corona

Speerpunten RvT in 2021

Strategisch Beleid

Samenstelling van de 
Raad van Toezicht

De rol van de Raad van Toezicht

Samenstelling van de 
Raad van Toezicht in 2021
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De Raad van Toezicht houdt toezicht op het functioneren van de directeur-bestuurder en de hoofdlijnen van 

het beleid van SPL en SJWB. De Raad van Toezicht weegt daarbij steeds het belang en de maatschappelijke 

verantwoordelijkheid van de organisatie en de belangen van de betrokkenen bij de organisatie. Voor sommige 

besluiten van de directeur-bestuurder is toestemming van de Raad van Toezicht vereist. Dit is vastgelegd 

in de statuten. De Raad van Toezicht staat daarnaast de directeur-bestuurder gevraagd en ongevraagd met 

advies terzijde. De Raad van Toezicht is de werkgever van de directeur-bestuurder en beslist over benoeming, 

beoordeling, beloning, schorsing en ontslag van de directeur-bestuurder. 

Het voornemen is de Raad van Toezicht van SPL/SJWB te laten bestaan uit personen, die ieder een ander 

expertisegebied vertegenwoordigen. De Raad onderschrijft de Governance Code van de Nederlandse Vereniging 

van Toezichthouders in de Kinderopvang (NTOI/NVTK) en gebruikt deze als leidraad voor haar handelen. De 

leden van de RvT hebben geen conflicterende belangen met de Stichtingen.

Er zijn in 2022 geen personele mutaties geweest in de RvT, 2 leden zijn in 2022 herbenoemd voor een tweede 

termijn.

De rol van de Raad van Toezicht

RAAD VAN TOEZICHT

Samenstelling van de Raad van Toezicht
Verslag 2022

Vergoeding
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Speerpunten RvT in 2021

Strategisch Beleid

Samenstelling van de 
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De rol van de Raad van Toezicht

Samenstelling van de 
Raad van Toezicht in 2021
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Commissie: Renumeratiecommissie

Hoofdfunctie: Zelfstandig interim-manager en 

adviseur 

Relevante nevenfunctie(s): n.v.t. 

Datum benoeming: 27-11-2018

Aftredend volgens rooster van aftreden: 27-11-2026

mr. B.J.W.M. Raaijmaakers (v)
Woonplaats: Utrecht 

Leeftijd: 56 jaar

Specifieke deskundigheden: Juridisch

Commissie: Auditcommissie

Hoofdfunctie: Advocaat

Relevante nevenfunctie(s): lid Commissie 

Sportiviteit en Respect Kampong Voetbal

Datum benoeming: 01-01-2019

Aftredend volgens rooster van aftreden: 01-01-2027

 

E. den Hartog (m)
(vanaf 01-07-2018 voorzitter)

Woonplaats: Rijswijk

Leeftijd: 70 jaar

Specifieke deskundigheden: Financieel, HRM, 

Informatiebeleid, Governance, privacy

Commissie: Renumeratiecommissie

Hoofdfunctie: n.v.t.

Relevante nevenfunctie(s): voorzitter RvT KDC 

AandachtsLab Rijswijk, lid Rekenkamer gemeente 

Rhenen, Voorzitter RvT Stichting ’t Lichtpunt Katwijk

Datum benoeming: 09-06-2016

Aftredend volgens rooster van aftreden: 9-06-2024

L. Gerritsen (v)
Woonplaats: Leiden

Leeftijd: 42 jaar 

Specifieke deskundigheden: kwaliteit, zorg en veiligheid

Cristina Guerrero Paez (v)
Woonplaats: Amersfoort

Leeftijd: 53 jaar

Specifieke deskundigheden: bedrijfsvoering, 

non-profitorganisaties, waaronder gemeenten en 

jeugdzorg 

Commissie: auditcommissie 

Hoofdfunctie: directeur Borstkankervereniging 

Relevante nevenfunctie(s): n.v.t.

Datum benoeming: 18-09-2019

Aftredend volgens rooster van aftreden: 18-9-2023

Samenstelling van de Raad van Toezicht in 2021

RAAD VAN TOEZICHT

Verslag 2022

Vergoeding

Evaluatie eigen functioneren RvT

Corona

Speerpunten RvT in 2021

Strategisch Beleid

Samenstelling van de 
Raad van Toezicht

De rol van de Raad van Toezicht

Samenstelling van de 
Raad van Toezicht in 2021
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HIER ZIJN WE EXTRA TROTS OP

De fusie met SKV – Stichting Kinderspeelzaal Voorschoten is met ingang van 1 oktober 2022 een feit! 

Per 1 januari 2022 heeft de directeur bestuurder van SPL het bestuur van SKV overgenomen van de 

kinderopvangorganisatie Norlandia. Uitgangspunt hierbij was dat het peuterspeelzaalwerk in Voorschoten 

gecontinueerd kon worden en dat de specifieke kwaliteiten van het werk voor de kinderen en ouders in 

Voorschoten behouden bleef. 

Om meer synergie uit de samenwerking te kunnen halen, maar ook omdat het construct van een 1 

persoonsbestuur niet meer wettelijk was toegestaan, is er toegewerkt naar een fusie. 

Ook hier was en is het uitgangspunt dat de specifieke inhoudelijke aanpak binnen de gemeente Voorschoten in 

tact bleef. 

Per 1 oktober 2022 was de fusie een feit en zijn de locaties in Voorschoten verder gegaan onder de SPL vlag    

Hierdoor kan het peuterwerk in de gemeente Voorschoten nog beter vorm worden weggegeven. 

Fusie

Laaggeletterdheid

Fusie
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HIER ZIJN WE EXTRA TROTS OP

SPL is partner van het Taalpact. Met verschillende organisaties hebben we afgesproken dat we werken aan het 

thema laaggeletterdheid. In overleg met Stichting Lezen en schrijven hebben alle pedagogisch medewerkers 

een bijeenkomst gevolgd over laaggeletterdheid; feiten en cijfers. Daarna is er gekozen voor een workshop 

herkennen en doorverwijzen in combinatie met meertalige ouders of Nederlands talige ouders. Voor veel 

medewerkers kwam het besef dat we vaak met te moeilijke woorden communiceren. Een vervolg van dit project 

is het vereenvoudigen van onze communicatie, te beginnen bij de themabrieven voor ouders. Elk VE-thema van 

de speelzaal geven we ouders een brief met daarin onder andere welke activiteiten we doen, welke woorden we 

veel gebruiken, welke boekjes we lezen en wat ouders thuis zouden kunnen doen met hun kind. In 2023 zullen 

we hier verder mee doorgaan. 

Laaggeletterdheid

Laaggeletterdheid

Fusie
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speeltuinverenigingen en basisscholen. Ook 

gaan wij werken aan een intensivering van de 

samenwerking met deze partners.

3. Verdere professionalisering 
SPL blijft zich professionaliseren.

 

4. SPL ziet zichzelf als een lerende 
organisatie 
SPL ziet zichzelf als een lerende organisatie. 

Wij zetten dan ook onverminderd in op professio-

nalisering van onze pedagogisch medewerkers en 

blijven interprofessionele teams opzetten.

5. Ouderparticipatie
Ouders zullen in 2023 meer actief betrokken 

worden bij de activiteiten die wij ontwikkelen voor 

het jonge kind.

1. De ontwikkeling van jonge kinderen 
stimuleren
SPL biedt vooral ondersteuning aan ouders 

en peuters die dat nodig hebben vanuit hun 

sociaalmaatschappelijke achtergrond, of door een 

zorgvraag. 

In elke wijk waar SPL vestigingen heeft, voert zij 

haar pedagogisch programma uit door maatwerk te 

leveren bij de ondersteuning van kind en ouders, en 

door samen te werken met pedagogische partners 

in de wijk.

2. Peuterspeelzalen aan andere 
voorzieningen koppelen
Hiermee kiezen wij bewust voor partnerschap 

en een pedagogisch verantwoord aanbod 

van dagdelen in andere (pedagogische) 

wijkvoorzieningen, zoals huizen van de buurt, 

Daarnaast zal SPL extra de focus leggen op de 

achterstanden bij kinderen die voort zijn gekomen 

uit de Corona pandemie. 

Nu corona niet meer bepalend is en door de 

overheid wordt gezien als een virus kan SPL 

de draad weer oppakken die wij in maart In 

2020 plotseling moesten  loslaten vanwege de 

maatregelen die de Coronapandemie van ons 

vroegen.

Doorpakken op de thema’s die SPL noemt in haar 

strategische agenda. Deze thema’s zijn:

Vooruitblik 2023
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